
GESTIÓN DE RIESGOS
GRI 102-11, 102-15, 102-20, 102-29, 102-30, 102-31

La responsabilidad de la identificación y 
gestión de riesgos, incluyendo los riesgos 
ASG, recae sobre cada Unidad de Negocio. 
Esto se hace para que las iniciativas y 
estrategias propuestas estén optimizadas 
considerando el sector en el que operan. 
A nivel corporativo, se realiza un proceso 
anual para agrupar los cambios y 
prioridades determinados por los negocios, 
y los principales riesgos identificados se 
informan al Comité de Auditoría del Consejo 
de Administración de ALFA. Este año se 
incluyeron los riesgos ASG en las revisiones 
periódicas del Comité.

La naturaleza, probabilidad e impacto de 
cada riesgo determinan la estrategia y plan 
de trabajo específico, así como los tiempos 
y responsables para su tratamiento.

El área de Auditoría Interna de ALFA 
evalúa los procesos de control, gobierno 
corporativo y la gestión de riesgos desde un 
enfoque sistémico

Evaluación al tratamiento de 
los riesgos de cada negocio por 

Auditoría Interna de ALFA.

Gestión por parte de las áreas 
responsables dentro de las 

operaciones.

Presentación de los principales 
riesgos al Comité de Auditoría de 

ALFA para su seguimiento.

Entrevistas anuales con los 
equipos directivos de cada 
Unidad de Negocio para la 
identificación, evaluación y 

tratamiento.

PROCESO PARA LA 
INTEGRACIÓN DE 

REPORTE DE RIESGOS 
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